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TECHNISCHE KURZVORSTELLUNG

Proofpoint Content 
Capture für Zoom

Entsprechend gesetzlicher Vorschriften und unternehmenseigener 
Governance-Richtlinien muss Ihr Unternehmen den Inhalt der 
Mitarbeiterkommunikation erfassen und speichern. Proofpoint macht 
es einfach, Daten aus Ihren Inhaltsquellen (einschließlich Zoom) zu 
erfassen, zu verwalten und zu archivieren. Mithilfe der Zoom-API 
erfassen wir den Inhalt geschäftlicher Instant Messaging-Chats und 
übermitteln ihn für E-Discovery, Compliance und Überwachung an 
Ihr Archiv. 

Erfasste Inhalte 
Proofpoint Content Capture erfasst die folgenden Aktivitätstypen geschäftlicher Zoom-
Instant Messaging-Chats:

•	Direkte (1:1) Chat-Nachrichten und Aktionen
•	Gruppen-Chat-Nachrichten und Aktionen
•	Chats innerhalb von Meetings

Wir planen in der nächsten Zeit weitere Aktivitäten und Inhaltstypen hinzuzufügen, 
die von Zoom-APIs unterstützt werden.

So gelangen die Inhalte in Ihr Archiv 
Wir übertragen alle erfassten Zoom-Inhalte per E-Mail in Ihr Archiv. Proofpoint Content 
Capture nutzt Zoom-APIs per HTTPS-Anfragen, um Nachrichtenaktivitäten aus Zoom zu 
erfassen. Anschließend werden sie an ein spezifiziertes Postfach gesendet, um sie an Ihr 
unternehmenseigenes E-Mail-Archiv zu übertragen. 

Zusammenfassung
Mit Proofpoint können Sie Zoom-Inhalte ganz einfach erfassen. Davon profitieren beide 
Seiten: Ihre Mitarbeiter können ganz einfach zusammenarbeiten und kommunizieren, 
während Sie das Risiko von Compliance- und Vorschriftenverstößen verringern.
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