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Proofpoint Discover
Agilice los procesos y reduzca los costes 
con funciones avanzadas

Uno de los principales casos de uso de las soluciones de 
cumplimiento y archivado es la preparación para litigios 
o investigaciones. Debe ser capaz de responder con 
rapidez y seguridad a las solicitudes de eDiscovery y a las 
investigaciones internas. En algunos casos, la ley impone 
plazos específicos.

Con Proofpoint Archive, satisfacemos todas sus necesidades esenciales 
de eDiscovery. Ofrecemos una funcionalidad sólida e integrada: 

• Búsqueda

• Conservación de datos en caso de litigio  

• Exportación

Las empresas que se enfrentan regularmente a litigios buscan soluciones 
para: 

• Reducir el coste de los trabajos de eDiscovery asociados y agilizar los 
flujos de trabajo.

• Mejorar la productividad. 

• Simplificar las evaluaciones preliminares de las solicitudes.

Como parte de la familia de productos Proofpoint Digital Communications 
Governance, Proofpoint Discover es un add-on recomendado para 
Proofpoint Archive. Ofrece funciones avanzadas para ayudarle a 
modernizar la orquestación de su respuesta a las solicitudes de eDiscovery. 
Le ayuda a visualizar los resultados en relación con sus criterios de 
búsqueda y automatiza las tareas rutinarias de búsqueda y revisión. 

Ventajas 
principales
• Mejore la orquestación 

de la respuesta a las 
solicitudes de eDiscovery 
(descubrimiento electrónico).

• Extraiga información más 
detallada, en contexto, gracias 
a una visualización mejorada.

• Utilice el aprendizaje 
automático para 
identificar mejor los 
contenidos dinámicos.

Este conjunto de 
soluciones forma 
parte de la plataforma 
Human-Centric 
Security, que 
mitiga las cuatro 
principales áreas 
de riesgo asociado 
a las personas.
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Mejore la orquestación 
con la gestión de casos
El panel Case Management (Gestión de casos) 
le permite organizar los elementos de eDiscovery: 
investigación, archivos que deben conservarse, 
expedientes, exportaciones, etc. Los coloca en un 
archivo para mejorar su seguimiento y visibilidad. 
Ofrece un panel intuitivo con:

• El estado de las tareas

• Las fechas clave a tener en cuenta

• Una lista de los custodios de datos implicados

• Paquetes de revisión relacionados y detalles 
de exportación

También ofrece una función de búsqueda dentro de 
la función de búsqueda, lo que permite mejorar la 
clasificación de los datos para identificar los mensajes 
relevantes. Asimismo, puede configurar el acceso de 
los usuarios para que solo puedan ver los elementos 
de archivo correspondientes a la carpeta que se les 
haya asignado.

Navegue por su 
flujo de trabajo de 
eDiscovery mediante 
un panel intuitivo
Visualice todos los aspectos de su flujo de trabajo 
de eDiscovery mediante el panel Case Management 
(Gestión de casos). Puedes organizar los elementos de 
eDiscovery (búsquedas, archivos a conservar, ficheros 
y exportaciones) en carpetas. También puede realizar un 
seguimiento de la actividad de las carpetas con una pista 
de auditoría accesible desde una única pestaña dentro 
de la interfaz de usuario unificada de Proofpoint Archive.

Obtenga información más 
detallada, en contexto, 
utilizando herramientas 
de visualización
Proofpoint Discover ofrece:

• Análisis completos

• Paneles

• Hilos de conversación 

• Funciones de visualización

Esto proporciona información más detallada y en 
contexto, lo que permite reducir los riesgos. También 
puede simplificar y optimizar el trabajo de eDiscovery, 
así como disfrutar de una mayor visibilidad a medida 
que aumentan los volúmenes de datos. Le permite:

• Ver la comunicación tal y como se produjo, ya que 
se puede revisar el hilo de la conversación.

• Identificar a los principales custodios de los datos 
y los modelos que deben investigarse, con funciones 
como el análisis de interacciones.

• Definir criterios de búsqueda con mayor precisión, 
con agrupación de temas y gráficos cronológicos.

Figura 1: Panel Case Management (Gestión de casos) (izquierda) y herramienta de visualización Network with List (Red con lista) (derecha).
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Aplique algoritmos de 
aprendizaje automático 
para una mayor eficacia 
y simplicidad
La revisión asistida por tecnología (TAR, Technology 
Assisted Review) utiliza el aprendizaje automático 
para automatizar la clasificación de elementos 
archivados como dinámicos o no, basándose en la 
evaluación humana. Esto reduce la revisión humana 
necesaria para los documentos identificados como 
potencialmente no esenciales. De esta forma se 
puede reducir significativamente el tiempo y el coste 
asociados a la revisión de documentos.

• Aproveche la experiencia humana para formar 
el archivado de Proofpoint.

• Identifique los elementos archivados como dinámicos 
o relevantes.

• Utilice el aprendizaje automático para facilitar la 
revisión de grandes conjuntos de documentos.

• Ordene el conjunto de documentos, exportando 
los documentos relevantes o dinámicos.

Comprenda el impacto de 
las consultas para tomar 
decisiones de búsqueda 
informadas
La función Query Analytics proporciona informes en 
formato PDF que ilustran el impacto de las consultas. 
Destaca el número de artículos que coinciden con los 
criterios de búsqueda y el impacto de la eliminación 
de criterios de búsqueda específicos. Esto le permite 
mejorar la precisión. Esta función ofrece resultados de 
búsqueda y reduce los costes al hacer mayor hincapié 
en la pertinencia. Los informes también pueden utilizarse 
como prueba de términos de consulta y resultados.

Figura 2: Revisión asistida por tecnología (TAR) (izquierda) y Query Analytics (derecha).
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