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SCHEDA TECNICA

Proofpoint Content 
Capture per 
Microsoft Teams
Che si tratti di soddisfare i requisiti normativi o gli standard di governance aziendale, la tua azienda 
deve acquisire e conservare il contenuto delle comunicazioni dei dipendenti. Proofpoint semplifica 
l’acquisizione, la gestione e la conservazione dei dati che provengono dalle tue fonti di contenuto, tra 
cui Microsoft Teams. Tramite le API Microsoft, acquisiamo il contenuto e lo trasferiamo al tuo database 
o ai servizi a valle per le attività di eDiscovery, di conformità e di supervisione. Questo è il metodo di 
acquisizione supportato da Microsoft. 

Pre-requisiti 
Per l’utilizzo dell’API di notifica delle modifiche, potrebbero essere 
applicati requisiti specifici relativamente alle licenze. Per maggiori 
informazioni contatta il tuo account manager Microsoft.

Cosa acquisiamo? 
Proofpoint Content Capture raccoglie le seguenti tipologie di attività 
di Microsoft Teams:
•	Canali Microsoft Teams 
•	Chat

•	Conversazioni durante le riunioni

All’interno di questi gruppi di attività, acquisiamo i seguenti tipi di 
contenuto:
•	Post (inclusa la formattazione)
•	Condivisioni
•	Risposte (solo canali)
•	Emoticon
•	Immagini

•	Contenuti pubblicati dalle applicazioni
•	File pubblicati all’interno dei canali e delle chat 
•	Modifiche e cancellazioni
•	Discussioni

Come viene gestito il contenuto? 
Proofpoint Content Capture converte ogni attività Microsoft Teams 
acquisita in un’email che formatta per consentire la creazione di 
un thread e per includere il contesto, come per esempio i post 
precedenti. Attribuiamo il contenuto agli utenti pertinenti, quindi lo 
inviamo a una casella email dedicata in modo che possa essere 
trasferito al tuo database o ai tuoi servizi a valle.

Riepilogo
Grazie a Proofpoint puoi acquisire il contenuto di Microsoft 
Teams con semplicità. È un vantaggio per tutti. I tuoi dipendenti 
sono liberi di collaborare e comunicare, mentre tu riduci i rischi 
legati alla conformità rispettando le normative.
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